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Chef de Projet Digital

Description
Nous recherchons un Chef de Projet Digital pour intégrer l’équipe Digitale au
niveau du siège de notre client “grand compte”

Responsibilities

Gérer des projets digitaux en lien avec les équipes métier, innovation et IT
depuis le cadrage jusqu’à la mise en œuvre : planning, production
livrables, POC, coordination partenaires, PMO, conduite du changement
et adoption utilisateurs
Participer au pilotage de la roadmap digitale : préparation des Comités de
Portefeuille de Projets mensuels, contribuer à la mise à jour de la
stratégie digitale et à sa communication au sein du Groupe
Rédiger des cahiers des charges fonctionnels et organiser des
consultations pour sélectionner les partenaires sur les projets
Accompagner les filiales opérationnelles dans l’adoption des solutions
Groupe et dans la couverture de leurs besoins spécifiques en local (ex.
développement d’un application voyageurs, utilisation réseaux sociaux,
diagnostic de maturité digitale)
Intervenir ponctuellement sur le volet Digital / Innovation des réponses à
appel d’offres, en appui aux équipes business development chargées de
la rédaction des offres aux agglomérations
Contribuer à la diffusion de la culture digitale au sein du Groupe et à
l’animation de la communauté digitale (relais dans les filiales et métiers)
Maintenir une veille active et des relations avec l’écosystème autour de la
Smart City & Mobility (liens avec les équipes Digital / Innovation du
Groupe RATP, les partenaires et les start-up du secteur…)

Qualifications

Formation Bac+5 type Ecole de commerce ou ingénieur, Master 2
avec une spécialisation en digital
Expérience de 4 à 8 ans en cabinet de conseil, agence digitale ou
en gestion de projet digital en entreprise.
Autonomie et polyvalence
Capacité à combiner vision stratégique et gestion opérationnelle
Maitrise de l’écosystème Digital : sites web / applications mobile,
monitoring des performances / analytics, outils CRM et base de
données clients, e-commerce, réseaux sociaux…
Sens de la communication et capacité rédactionnelle
Esprit d’équipe, capacité à travailler en mode projet
Curiosité, énergie et esprit positif

Contacts
contact@cs-delivery.com

Employment Type
Mission 

Durée de la mission
1 an

Industry
Transport
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